
Symposium 2010

des Dachverbands berufliche Integration

Wirkungsorientierung in der beruflichen
Integration

3. und 4. November 2010

Kardinal König Haus

Kardinal-König-Platz 3

1130 Wien

Das Dachverbandssymposium 2010 ist als Wissensforum rund um das Thema

„Wirkungsorientierung und wirkungsorientierte Erfolgsmessung in der

beruflichen Integration“ angelegt. Die Vorträge bieten einen breiten Überblick

von den betriebswirtschaftlichen und theoretischen Grundlagen über

grundlegende Fragen nach Qualität, Ressourcen und Leistbarkeit sowie den

politischen Hintergründen bis hin zu praktischen Umsetzungsbeispielen die

Lern- und Übertragungsansätze bieten können. Wir laden alle Interessierten

ein, an der Veranstaltung teilzunehmen – nutzen Sie die Gelegenheit, Wissen

abzuholen, Erfahrungen zu bewerten und grundlegende Fragen zu

diskutieren!
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Mittwoch, 3. November 2010
Uhrzeit Programmpunkt

Ab 09:30 Registrierung/Willkommenskaffee

10:30 Eröffnung und Einführung

10:45 Vortrag:
Wirkungsorientierung – Einsichten aus Theorie und Praxis

Mag. Michael Fürnschuß, selbständiger Unternehmensberater, Coach,

Lehrbeauftragter u.a. FH der WK Wien, Freie Universität Liechtenstein, FH Campus

Wien; www.fuernschuss.org

11:45 Vortrag:
Wirkung und Qualität – Qualität und Wirkung
Wirkungsorientierung in der beruflichen Integration im Lichte von
Qualitätsmanagement und politischen Rahmenbedingungen (Arbeitstitel)

Mag. Ursula Rosenbichler, Entwicklung und Implementierung von Qualifizierungs-

und (Persönlichkeits-) Bildungsmaßnahmen für diverse Zielgruppen, Personal- und

Organisationsentwicklung; www.arco-consulting.at

12:45 Mittagspause

14:00 Vortrag:
Mehr Wirkung mit weniger (begrenzten) Ressourcen? Natürlich geht das!
Wer wird hier wie umdenken müssen?

Dr. Christian Horak,  seit 1995 Partner sowie seit 2001 Geschäftsführer von Contrast

Management-Consulting; Lehraufträge an der WU-Wien: Institut für

Unternehmensführung, ISMOS MBA, Healthcare MBA; zahlreiche einschlägige

Publikationen und Vorträge; www.contrast.at

14:45 Vortrag:
Zur Operationalisierung von Wirkungszielen
Grenzen und Chancen von Ursachen-Wirkungsketten in der beruflichen
Integration

Mag. Maria Laura Bono, MSc; socialimpact research & consulting,

www.socialimpact.at

15:45 Zusammenfassung und Abschluss Tag 1

16:00 Ausklang und Diskussionsmöglichkeit bei Kaffee und Kuchen
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Donnerstag, 4. November 2010
Uhrzeit Programmpunkt

9:00 Start in den Morgen

9:15 Vortrag:
Wirkungsorientierung in der Praxis: Erfahrungen mit der Entwicklung eines
Maßnahmenerfolgs-Tools für das AMS Niederösterreich

Dr. Walter Resch; Resch Consulting – Supervision, Coaching, Training,

Effizienzberatung, Organisationsentwicklung, www.resch-consulting.at

10:15 Kaffeepause

10:45 Vortrag und Kleingruppen:
Präsentation und Diskussion der Ergebnisse der Arbeitsgruppe
Wirkungsorientierung des Dachverbands berufliche Integration Österreich

DSA Rudolf Dörr-Kaltenberger (Caritas St. Pölten), DSA Andreas Keplinger MA (WUK),

Gabriele Huterer (VAMOS), Mag. Marlene Mayrhofer (dabei), Mag. Berthold Kelnreiter

(ProMente Salzburg),

12:30 Kaffeepause mit Mittagssnack

13:00 Vortrag:
Wirkungsorientierung in der Praxis: Erfahrungen des Sozialpsychiatrischen
Vereins Kreis Groß-Gerau e.V. mit der Entwicklung personenzentrierter Teilhabe,
Implementierung und Evaluierung eines Verfahrens zur Messung rehabilitativer
Wirkungen für Menschen mit seelischen Beeinträchtigungen

Burkard Held, Bereichsleitung Region Süd Sozialpsychiatrischer Verein Kreis Groß-

Gerau e.V., www.spv-gg.de

14:30 Zusammenfassung der Ergebnisse und Abschluss
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